Es sind nicht nur die grofen
Namen, die die Unterneh-
merlandschaft in Ostthiirin-
gen priigen und ausmachen.
Auch viele kleinste, kleine
oder mittlere Firmen leisten
Erstaunliches fiir die Volks-
wirtschaft. Manchmal sind
sogar heimliche Gewinner,
sogenannte Hidden Cham-
pions, darunter.

Die OTZ stellt wiichentlich
Betriebe und Dienstleister
aus Ostthiiringen vor.

Von Jens Voigt

Munschwitz. , Fiinf Minuten, maxi-
mal acht”, sagt Marcus Vollbrecht,
als wieder ein Paket iiber die stih-
lerne Rutschbahn gen Rampe glei-
tet. Egal, ob der Kunde in Greiz,
Berlin oder Marseille sitzt: Finf Mi-
nuten in etwa dauert es, bis nach
dem virtuellen Bezahlen im Rame-
der-Online-Shop alle Teile fiir die
gewiinschte  Anhingerkupplung
aus den riesigen Regalen zusam-
1gesucht, auf einem Pappbod
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ist iber die Jahre mit dem

ten hier rund 120 Beschiiftigte, davon etwa 40 im Lager und an der Versandstrecke.

Fokussiert auf Last-Losungen

Unternehmen in Ostthiiringen Die Rameder GmbH in Munschwitz ist Marktfiithrer im Handel von Anhingerkupplungen

die Kugelkopf-Autohaken differie-
ren nicht nur nach Fahrzeugtyp und
-modell, sondern ebenso nach Mo-
torisierung, Ausstattung und Bau-
jahr. Sind langst nicht mehr nur
simple Stahlteile nebst Strippe und
Stecker fiirs Licht, sondern miissen
auch mit all den Assistenz- und
Kontrollsystemen harmonieren, die
modemne Autos zum Sicherheits-
und Komfortversprechen machen.
Wir leisten uns allein sieben Leute
nur fiir das Einpflegen der Produkt-
daten von Anhéangerkupplungen

Marcus Vollbrecht, Standortleiter bei Rameder in Munschwitz (links), und

verbunden, zu ecinem linglich
Biindel gedriickt und umwickelt
wurden, um schlieBlich als fertiges
Paket zur jeweils zugewicsenen
LEKW-Rampe zu rutschen.

Mit  Anhéngerkupplungen zu
handeln, war filr Firmengriinder Ul
rich Rameder Mitte der 1990er-Jah-
re der Startpunkt und wird es, wie
Geschiiftsfiihrer Dirk Schiler be-
tont, auch bleiben. Gut, es gibt nun
auch Fahrradiriiger, Dachgepiick-
triger, sogar WildWannen fiirs
Heck von Jiger-Autos und Fufmat
ten. Aber weiter aufspannen will
man die Produktpalette nicht,
meint Schiler. Denn es miisse wei-
ter das Versprechen gelten, schnell,
zuverlissig und dicht am Kunden
zu sein, Was eben einschlielt, nicht
nur um die 6000 verschiedene
Kupplungsvarianten fiir rund 3400
Fahrzeugmodelle parat zu haben,
sondern auch enormen Aufwand zu
betreiben, damit der Kunde genau
die richtige fiir ihn bekommt. Denn

ins Wareninfor ystem,
withrend andere Hindler eine Kraft
pro Warengruppe beschiftigen®, er-
kldrt Schiiler. Und Vollbrecht, der
den zentralen Rameder-Standort in
Munschwitz fiihrt, erklart einen
weiteren Unterschied zu anderen
Internet-Handelshausern: ie
iibernechmen mehr oder weniger die
Daten der Hersteller, wir fligen
noch viel mehr nach eigener Pril-
fung hinzu.” Und die eigenen KFZ-
Mechaniker testen neue Produkte
auf miglichst einfache Montage.
All das fiihre letztlich dazu, dass Ra-
meder-Kunden ziemlich sicher sein
kiinnen, dass das bestellte Produkt
auch das richtige fiirs sie ist: Die Re-
tourenquote liegt bei lediglich 3,5
Prozent - ein absoluter Traumwert
in der Branche.

Dicht am Kunden zu sein, heillt
fiir das Munschwitzer Unterneh-
men nicht nur, Qualitdtsprodukte
namhafter Hersteller zu liefern,
sondern mehr und mehr auch selbst

Geschiftsfiihrer Dirk Schiler p

zu montieren. Mit Braunschweig
und Heilbronn ist das 2015 begon-
nene Netz  der  eigenen
+Montagepoints* im November auf
nunmehr 40 gewachsen und soll
sich weiter ausdehnen. Man analy-
siere stiindig den Bedarf, auch die
Machfrage durch Autohiiuser, die
die teils aufwiindige Montage liecber
an die Spezialisten abgeben. Wiih-
rend der normale Werkstatt-Mit-
arbeiter vielleicht eine Handvoll
Kupplungen pro Jahr anbringe, sei
en die Rameder-Mechaniker quasi
mit nichis anderem beschiiftigt, was
sich in Zeit- und Kostenersparnis
niederschlage, so Schidler.

Mit aktuell rund 120 Mitarbei-
tern iibersteigt die Zahl der Rame-
der-Beschiiftigten die der Einwoh
ner um etwa das Doppelte, es gibt
sehrviel Ruhe und Landschaft, aber
eben auch fiinf Kilometer bis Leu-
tenberg zu fahren, weitere 15 bis

eine filir
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Saalfeld und noch mal knapp 40 bis
zur niichsten Autobahn. Mag es Ul-
rich Rameder einst durch Zufall
nach Munschwitz verschlagen ha-
ben, so stellt sich doch die Frage,

B Aktuell arbei-
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warum ein europaweitl agierender
Marktfiihrer, der allein in Deutsch-
land jihrlich um die 320.000 An-
hiingerkupplungen verkauft, nicht
liingst an ein Autcbahnkreuz gezo-
gen ist. , Lage ist nicht alles”, findet
Schiler. In Munschwitz habe man
iiber die Jahre in Gebiiude und
Technik investiert und noch Platz
zur Ergiinzung. Dazu die Stadt Leu-
tenberg, die zum Unternehmen ste-
he. Vor allem aber die Mitarbeiter
mit Kisnnen, Erfahrung und Enga-
gement. Hier bekommen wir die
besten Leute, auch aus der Umge-
bung”, meint Schiler. Das Unter-
nehmen wiichst ja trotzdem, nuran-
derswo: Erst am Vortag unseres Be-
suchs hat die Rameder-Gruppe eine
weitere Handelsfirma in Schweden
ilbernommen.

Das Unternehmen

® Name: Rameder Anhidnger-
kupplungen und Autoteile GmbH

® Adresse: Am Eichberg Flauer 1,
07338 Leutenberg

B Geschaftsfithrer; Dirk Schiler,
Stefan Bertelshofer

W Mitarbeiter: 120 und 13 Auszu-
bildende in Munschwitz, etwa
350 in der Firmengruppe

B Umsatz: 95 Millionen Euro

B Produkte: Handel und Montage
von Anhiéngerkupplungen, Tri-
gem, Boxen fiir Fahrzeuge

® Online: www.kupplung.de




