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Und die 40 voll gemacht!
Rameder erodffnet weitere hauseigene Montagepoints und verbessert den Service

Europas grofter Anbieter fir Anhangerkupplungen und Transportzubehdr mdéchte eines nicht
sein — ein blofRer Anbieter. Fiir Rameder ist der Kunden- und Montageservice eines der
Steckenpferde. Deswegen erweitern die Thuringer bereits seit dem Jahr 2015 stetig ihr Netz
an Montagepoints in ganz Deutschland. Kirzlich neu dazugekommen sind die Standorte
Braunschweig und Heilbronn. Damit erhdht sich die Anzahl auf jetzt insgesamt 40, was die
Anfahrtswege fur viele Interessenten verkirzt. In den Werkstéatten konnen Kunden, die ihre
Anhangerkupplung mit Einbau auf www.kupplung.de bestellt haben, ihr Fahrzeug abgeben.
In kurzer Zeit wird der praktische Haken installiert. Dieser wird aktuell hdufiger nachgefragt —
schlie3lich kann an ihm auch ein Fahrradtradger angebracht werden. Statistisch gestutzt wird
dies von Daten, die Rameder vor kurzem mittels Kundenbefragungen erhoben hat.

44 % der Kunden, die ihre Anhangerkupplung mit Montage bestellen, wollen ausschlief3lich
Fahrrader damit transportieren, 35 % sowohl Fahrrdder als auch Anhénger. Lediglich letztere
ankuppeln wollen nur 21 %. ,Bei uns gehen aktuell viele Bestellungen fur Fahrradtrager ein. Der
Trend zur Fahrradmithahme wird bestehen bleiben und damit auch die Montage von
Anhangerkupplungen immer mehr nachgefragt werden®, erklart Jens Waldmann, Marketingleiter bei
Rameder: ,Mit unserem Montagepoint-Programm, das wir vor kurzem mit Standorten in
Braunschweig und Heilbronn erweitert haben, sind wir servicetechnisch gut aufgestellt. Wir méchten
das Netz aber stetig vergrof3ern, die nachste Werkstatt ist in Fulda geplant.*

In den Montagepoints arbeiten erfahrene Kfz-Mechaniker, die mit idealer Ausrtistung fir den Einbau
der Anhangerkupplung schnelle Durchlaufzeiten und hohe Qualitat sicherstellen. Auch die Codierung
wird vorgenommen. In der Regel arbeiten an einem Standort zwei Mechaniker an zwei Hebebihnen
und flhren pro Tag bis zu finf Montagen durch. Den Service kdnnen Ubrigens nicht nur
Privatpersonen, sondern auch Firmen in Anspruch nehmen, die zudem von rabattierten Preisen
profitieren.

Rameder Montagepoints arbeiten auch fiir andere Werkstatten

Bei der Bestellung von Anhangerkupplungen vertrauen viele Werkstatten auf Produkte aus dem
Hause Rameder. Gewerbliche Betriebe kdnnen aber auch von den Dienstleistungen der Rameder
Montagepoints profitieren. Wer nur gelegentlich Anhangerkupplungen selbst verbaut und dabei unter
Umstdnden noch zahlreiche unterschiedliche Fahrzeugtypen bericksichtigen muss, kann den
Einbau auch bequem an den nachstgelegenen Rameder Montagepoint vergeben und bekommt
dann besonders giinstige Gewerbepreise.

Besuchen Sie auch unseren Blog unter: www.kupplung.de/magazin

... oder unsere Facebook-Seite: www.facebook.com/rameder.de
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